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Ugastnici / uastnice kurzli a vyletd, pofadanych Klubem REMEDIUM se v okamziku pfihlaSeni
a uhrazeni akce zavazuiji k pfijeti téchto podminek:

ZRUSENI UCASTI a PODMINKY VRACENI PLATBY

14 a vice kalendarnich dni pred zacatkem akce (nepocita se den vyletu nebo den, kdy kurz
zacind) vam na vasi Zadost bude vracena ¢astka v _plné vysi. Za jednotlivé lekce penize
nevracime.

13-7 kalendarnich dni pred zacatkem akce (nepocita se den vyletu nebo den, kdy kurz zacina)
vam na vasi Zadost bude vracena Castka ve vysi 70 % z celkové zaplacené ¢astky.

NAROK na vraceni platby podle storno podminek Ize uplatnit nejpozdéji do dvou mésicti (60
kalendarnich dnt) ode dne zruseni Ucasti.

Vraceni plateb pfevodem predpoklada zaslani e-mailem Cisla bankovniho uctu, kam ma byt platba
poslana a uvedeni jména a Castky.

6 a méné kalendarnich dni pred zacatkem akce (nepocita se den vyletu nebo den, kdy kurz
zadina) ani po zagatku kurzu SE NEVRACI ZPET ZADNA POMERNA CAST.

Toto pravidlo plati bez vyjimky, véetné obdobi pripadné nemoci. Zaplacené finan¢€ni
prostiedky nelze prevadét na jiny kurz/vylet ani Casové obdobi.

MOZNOSTI RESENI

Zaplacené misto v kurzu nebo vyleté mizete po konzultaci s pracovnici Klubu prenechat nékomu
jinému, a to pfed zacatkem akce, u kurzu i v jeho prabéhu. Finanéni vyrovnani probéhne
na zakladé dohody.

Letni kurzy Ize hradit po jednotlivych lekcich. Castku za zaplacenou lekci Ize vratit zpét na vasi
zadost pred uplynutim 6 a vice kalendarnich dnu od terminu lekce (nepocita se den, kdy lekce
probihd). Po uplynuti tohoto limitu nelze vratit ani prevést Zadnou &astku. Zaplacené misto muzete
po konzultaci s pracovnici Klubu pfed zaCatkem lekce prenechat nékomu jinému. Finanéni
vyrovnani probéhne na zakladé dohody.

Nasim pfanim je, aby vSe fungovalo na zakladé jasnych pravidel umoziujicich nabizet kurzy
a vylety za sou€asnych podminek. Snazime se, aby pro vas aktivity v Klubu REMEDIUM byly
zdrojem radosti, uCeni a téSeni, aby jejich smysl nezeslabl. Pokud mate pro nas naméty, radi
je vyslechneme.

V pfipadé dotazu a pfipominek se nevahejte obratit na pracovnice Klubu REMEDIUM — Centra
aktivit pro seniory, Taboritska 22, Praha 3, tel.: 222 712 940, e-mail: senior@remedium.cz.



